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Medaglia d'oro al Valore Civile

2016/03.04.02/000001-02
DIRA26000 - 2016/24

DIREZIONE SERVIZI GENERALI
SETTORE TECNOLOGIE E ACQUISTI TECNOLOGICI

Oggetto: RINNOVO CANONE DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SOFTWARE SINTRA
2016 DITTA QUIX SRL - MEPA SRL - EURO 3.135,95 CIG N. Z7418D3E1C

IL DIRIGENTE DI SETTORE
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Premesso che, con determina numero 1397 del 01/04/2011, veniva acquistato dalla ditta QUIX
Srl un nuovo software denominato SINTRA, comprendente i servizi di manutenzione software e
assistenza utenti (help desk) per la durata di 12 mesi dall’acquisizione del software per il Settore
Politiche dei Trasporti.

Dato atto che con il servizio di manutenzione e assistenza tecnica, in scadenza a marzo 2016, la
Ditta Quix S.r.l garantisce la fornitura di:

1. correzioni di eventuali errori 0 malfunzionamenti riscontrati nei programmi, anche in caso di
interazioni con software terzi purché essi siano dichiarati compatibili con la soluzione
SINTRA (Manutenzione Correttiva);

2. nuove release e modifiche dei software che verranno rilasciate nel tempo a seguito del
mutare della Legislazione (Manutenzione Normativa);

3. nuove releases (versioni) dei software che verranno rilasciate nel tempo a seguito di nuove
implementazioni e funzionalita, a giudizio insindacabile di Quix. (Manutenzione
Evolutiva);

4. Servizio tecnico professionale di assistenza utenti che ha l'obiettivo di permettere agli
utenti I'ottimale utilizzo dell’applicazione e la risposta ad ogni tipo di esigenza tecnica e
funzionale (Help Desk).

Dato atto che il software SINTRA & tutt'ora utilizzato dal settore Politiche dei Trasporti per lo
svolgimento di funzioni che rientrano nelle competenze della Provincia introdotte dalla recente
riforma determinata dalla L. 56/2014 e s.m.i.

Evidenziato che la manutenzione rappresenta un aspetto di fondamentale importanza sia a causa
della frequenza con cui oggi variano le normative in materia, sia della rapidissima innovazione
tecnologica in atto;

Considerato che l'attivita in oggetto puo essere fornita esclusivamente dalla ditta Quix s.r.l., in
quanto produttrice del software SIAM.

Vista la “Legge di Stabilita 2016” comma 512 che stabilisce che le Amministrazioni Pubbliche
devono provvedere ai propri approvvigionamenti di beni ed i servizi informatici esclusivamente
tramite Consip Spa o soggetti aggregatori.

Dato atto che il MEPA (Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione) & parte integrante
di Consip

Visto il DPR 101/2002 Art.11
Atteso che il Settore Tecnologie ed acquisti tecnologici ha provveduto all’analisi tecnica della
offerta della ditta Quix s.r.l., pubblicata sul Mercato Elettronico MePA, che offre.

Manutenzione e assistenza 01/04/2016

31/03/2017 Euro 2.570,45
IVA 22% Euro 565,50
Totale complessivo Euro 3.135,95
Dato che

Dato atto che per motivi di continuitd, omogeneita ed economicita si intende procedere ad
affidare il rinnovo del servizio di cui sopra alla Ditta QUIX S.r.| presente sul Mercato Elettronico
con ordine n. 2796507

Visto il Decreto-Legge 6 Luglio 2012, n. 95 Art. 1
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Rilevato che il presente atto afferisce al Centro di Responsabilita Servizi Informativi.

Atteso che ai fini del presente atto, giusto il rinvio alla nuova formulazione dell’art. 4 comma 1 lett.
b) del D.Lgs n. 196/2003, non si & in presenza di dati personali;

Dato atto che & stato valutato con esito negativo ogni potenziale conflitto di interessi e
conseguente obbligo di astensione ex art.7 del D.P.R 16/04/2013 n. 62, 6 bis della L. n. 241/1990
e s.m.i. e 5 del Codice di Comportamento di cui alla D.G.P n. 21 del 28/01/2014;

Vista la legge n. 190/2012 e s.m.i recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”.

Vista la Deliberazione del Presidente della Provincia n. 16 del 29 gennaio 2015 con cui & stato
approvato il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 2015-2017;

Atteso che sono stati rispettati gli adempimenti di cui all’art. 23 comma 1 lett. b) del D.Lgs. n .
33/2013 e s.m.i e di cui all'ert. 1 comma 32 della L.190/2012 e s.m.i (secondo quanto stabilito
dalla Deliberazione del’A.V.C.P. 22/05/2013 n. 26)

Rilevato che ai sensi dellart. 83 comma 3 lett. e) del D.Lgs n. 159/2011, il presente

provvedimento non incorre nell’obbligo della documentazione antimafia;

Visto il D. Lgs. n. 267 del 18.08.2000 e s.m.i.

Visto lo Statuto.

Rilevato che il presente provvedimento & conforme alle norme vigenti in materia secondo
quanto disposto dall’art. 147 bis del D.Lgs 267/2000.

Visto lart. 9 del D.L. n. 78/2009 convertito con modificazioni nella Legge n. 102/2009, si

attesta che gli impegni di spesa oggetto del presente provvedimento sono compatibili
con gli stanziamenti di bilancio. Le successive e conseguenti fasi di spesa —
liquidazione e pagamento — verranno poste in essere compatibilmente con le norme
di finanza pubblica vigenti nel tempo.

Atteso che la documentazione di cui sopra risulta allegata agli atti.
DETERMINA

e di rinnovare il canone di manutenzione ed assistenza software SINTRA 2016, cosi come
indicato in premessa, alla Ditta QUIX S.r.| (OMISSIS)

e di impegnare a favore della Ditta QUIX S.r.| (OMISSIS) per il rinnovo del servizio di cui
sopra la somma di Euro 3.135,95 IVA compresa sul capitolo 68001 “Spese per sistema
informativo e strutture” U.01.1.03.03 del Bilancio 2016 che presenta la necessaria
disponibilita;
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