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DIREZIONE SERVIZI GENERALI
SETTORE TECNOLOGIE E ACQUISTI TECNOLOGICI

Oggetto: ASSISTENZA E MANUTENZIONE PER L'ANNO 2014 CSI PIEMONTE EURO
14.084,90 IVA COMPRESA CIG N. ZE30D76013

IL DIRIGENTE DI SETTORE
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Premesso che:

in data 6 maggio 2002 il Consiglio Provinciale ha deliberato di aderire al CSI Piemonte,
considerata I'utilita per la Provincia di Cuneo di adesione a tale Consorzio al fine di:

condividere le conoscenze e le competenze gia accumulate a suo tempo, dal CSI sulla
gestione del sistema informativo delle altre Province piemontesi;

accedere alla rete della Pubblica Amministrazione Piemontese e Nazionale, partecipando
al suo indirizzo, al suo orientamento e alla sua evoluzione;

usufruire di servizi informatici gia realizzati e sperimentati dagli enti associati;

utilizzare servizi informatici riservati esclusivamente agli enti consorziati, al solo costo vivo
delle attivita di installazione e formazione.

Dato atto che il CSI Piemonte Corso Unione Sovietica n. 216 10134 Torino ha inviato 'offerta per
Assistenza e Manutenzione del Sistema Informativo anno 2014 ns. prot. n. 0004662 del
20/01/2014.

Dato atto che la presente determinazione dirigenziale € volta al rinnovo dei seguenti servizi offerti
dal Consorzio per il Sistema Informativo:
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Accesso alla RUPAR in F.O I”Ente dispone del collegamento alla RUPAR per accesso a
100 Mbps dalla sede CED della Provincia di Corso Nizza, 21 fino al nodo Backbone
WI-PIE di Cuneo. Nellambito del progetto di Rete Unitaria Regionale Piemontese, il CSI
Piemonte svolgera I'attivita di Internet Service Provider nei confronti del’Ente, erogando un
servizio di accesso Internet senza limitazioni d’orario o di traffico (accesso full-time
illimitato). Il servizio di connessione via Internet garantisce al cliente I'accesso alla
navigazione esclusivamente attraverso l'utilizzo del Proxy HTTP del CSI Piemonte. La
gestione del servizio comprende la segnalazione dei guasti, manutenzione e gestione da
terminazione delle tratte in fibra ottica, noleggio apparati di rete per illuminare la fibra
ottica, manutenzione HW degli apparati di rete e fornitura di 64 indirizzi IP Internet.

Servizi on line per I’Area Socio-Assistenziale si rivolge a tutti i soggetti che operano sul
territorio della Provincia e che hanno competenza sulle tematiche socio-assistenziali. Tali
servizi intendono razionalizzare e semplificare i processi attualmente vigenti che
alimentano le banche dati regionali in materia di “Formazione Professionale per Operatori
Socio Assistenziali” e “Asili nido”, al fine di realizzare per gli Enti coinvolti e le imprese, dei
servizi telematici che mirano alla piena gestione dei flussi documentali, alla trasparenza
amministrativa, ed alla semplificazione dei processi di erogazione dei fondi destinati ad
Enti ed Aziende.

Assistenza Sistema Informativo Agricoltura che assicura il funzionamento dellambiente
di produzione, assistenza agli utenti a fronte di problematiche legate allambiente di
produzione e installazione aggiornamenti del sistema operativo e del software.

Accesso alla Motorizzazione Civile il CSI Piemonte si impegna a fornire al Cliente il
servizio di gestione del collegamento alla motorizzazione civile attraverso il server gateway
in Csi Piemonte.

Sistema informativo gestione impianti termici il CSl Piemonte fornisce assistenza agli
operatori provinciali sia in caso di difficolta nell’'uso di strumenti informatici che concorrono
all’erogazione del servizio, sia in caso di malfunzionamenti del software applicativo.
L’'assistenza viene fornita attraverso la struttura di Help-desk del CSI Piemonte in giorni ed
orari stabiliti o telefonicamente e tale servizio € rivolto esclusivamente agli utenti della
Pubblica Amministrazione. Si prevede anche un servizio di trattamento dati per la
risoluzione di eventuali anomalie. La manutenzione ordinaria del Sistema € in carico agli
Enti Sviluppatori (Regione Piemonte e Provincia di Torino).

Igs.82/2005 e s.m.i.
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Dato atto che sul mercato elettronico non sono presenti i servizi necessari allEnte e dato che il
CSI Piemonte ha realizzato tali servizi appositamente adattati alle necessita della Provincia di
Cuneo.

Ritenuto pertanto di affidare nuovamente per I'anno 2014 al CSI PIEMONTE la gestione dei
servizi dettagliatamente specificati:

Servizi Infrastrutturali Euro 6.830,00
Servizi Assistenza Applicativa Euro 4.715,00
Totale Euro 11.545,00
IVA 22% Euro 2.539,90
Totale complessivo Euro 14.084,90

Vista la richiesta di erogazione dei servizi offerti dal CSI-Piemonte e la conseguente
autorizzazione dei Responsabili dei centri di costo circa I'utilizzo di fondi sui capitoli di propria
competenza;

Visto l'art. 57 c. 2 lett. b) del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i. concernente la possibilita per le stazioni di
aggiudicare contratti pubblici mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione di un
bando di gara qualora, per ragioni di natura tecnica il contratto possa essere affidato unicamente
ad un operatore economico determinato

Visto il Decreto-Legge 6 Luglio 2012, n. 95 Art. 1.

Richiamato il D.Lgs 12 Aprile 2006, n. 163 Art. 125 comma 11 del Codice dei Contratti pubblici
relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE.
Rilevato che il presente atto afferisce al Centro di Responsabilita Sistemi informativi.

Atteso che tutta la documentazione € depositata agli atti.
Visto il D. Lgs. n. 267 del 18.08.2000 e s.m.i.
Visto lo Statuto Provinciale.

Rilevato che il presente provvedimento € conforme alle norme vigenti in materia secondo
quanto disposto dall’art. 147/bis del D.Lgs 267/2000;

Visto lart. 9 del D.L. n. 78/2009 convertito con modificazioni nella Legge n. 102/2009, si
attesta che gli impegni di spesa oggetto del presente provvedimento sono compatibili
con gli stanziamenti di bilancio. Le successive e conseguenti fasi di spesa —
liquidazione e pagamento — verranno poste in essere compatibilmente con le norme
di finanza pubblica vigenti nel tempo.

Atteso che la documentazione di cui sopra risulta allegata agli atti.

DETERMINA

e di aderire al rinnovo dei servizi di che trattasi, cosi come indicato in premessa e nella
relativa offerta, che fanno parte integrante e sostanziale della presente determinazione, al
CSI PIEMONTE (Omissis)

e di impegnare a favore del CSI PIEMONTE (omissis) per il rinnovo dei servizi di cui sopra
la somma di Euro 14.084,90 IVA compresa cosi suddivisa:

euro 2.781,60 Iva compresa al capitolo 635108 “Trasferimenti per Programma Operativo
Provinciale” Intervento 1090105 R.p. 2011 che presenta la necessaria disponibilita (importo
conservato a residuo ai sensi dell’art. 183.c 5 del DIgs 267/00) Imp. 2431/1;

euro 4.331,00 Ilva compresa al capitolo. 635108 “Trasferimenti per Programma Operativo
Provinciale” Intervento 1090105 R.p. 2011 che presenta la necessaria disponibilita (importo
conservato a residuo ai sensi dell’art. 183.c 5 del Digs 267/00) Imp. 2431/1;
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euro 1.814,19 Iva compresa al capitolo 325000 “programma provinciale per interventi
ambientali” Intervento 1070403 R.P 2008 che presenta la necessaria disponibilita (importo
conservato a residuo ai sensi dell’art. 183 c. 5 del D.Igs 267/00) Imp. 7774/1

euro 3.193,91 Iva compresa al capitolo 325000 “programma provinciale per interventi
ambientali” Intervento 1070403 R.P 2006 che presenta la necessaria disponibilita (importo
conservato a residuo ai sensi dell’art. 183 c. 5 del D.Igs 267/00) Imp. 9619/1000

euro 743,70 Ilva compresa al capitolo 587501 “Spese di funzionamento del servizio trasporti
— prestazione di servizi’ Intervento 1050103 Bil. 2014 che presenta la necessaria disponibilita
prenotaz. 50.

euro 476,30 lva compresa al capitolo 587501 “Spese di funzionamento del servizio trasporti
— prestazione di servizi” Intervento 1050103 Bil. 2014 che presenta la necessaria disponibilita
prenotaz. 51.

Euro 744,20 Ilva compresa al capitolo 420001 “Spese varie di funzionamento del Settore
Politiche Sociali — Prestazioni di servizi —* Intervento 1080203 del Bilancio 2014 che presenta la
necessaria disponibilita.
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