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Nome
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Data di nascita |

Amministrazione |
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Incarico att_uale

Responsabile S. S. Sirategle aznendali e ciclo della
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S.Croce e Carle

Numero telefonico ufficio

Fax dell'ufficio

E-mail istituzionale

TITOLI DI STUDIO E
PREFESSIONALI ED -
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

Matunté Classica presso il Liceo “G.B. Bodoni” di
Saluzzo con votazione 60/60 ;

Laurea in matematica conseguita presso l’Unwersné
degli Studi di Torino il 05/07/1989

Altri titoli di studio e professionall

'| 1990: Corso di specializzazione in informatica di 4
| mesi con esame finale (SISTEMI Roma) orgamzzato '

presso GFT Torino

1990: Corso;."Sistemi Informativi Direzionall e
Decision support System” presso Scucla di
Direzione Aziendale Bocconi —Milano (durata 2

‘| settimane)

1997: Corso per l'organizzazione dello screenlng
“Prevenzione Serena’” organizzato da Assessorato alla
Sanita — Regione Piemonte (durata trimestrale)

1997; Corso "Indicatori di efficienza e qualitd™ e

“Controllo di gestione" organizzati da CRESA — Torino

1998; Partecipazione attiva al seminario “La normativa

-della privacy nella sanita” orgamzzato da ISIDE a

Milano il 26/01/1998. _
1998: “Legge 675/96 - legge privacy" organizzato da . |
ex-USL 17 con I'ing. Biasiotti, consulente tecnico del
Garante per la tutela della privacy in data 23/03/1998.
1999: Corso di formazione “Management in

Sanita” 18 giornate da Scuola di Direzione
Aziendale Bocconi — Milano (corso completo tenuto’

|| dalla Bocconi presso ASL 17)

2000: Corso di formazione “Valutazione det personaie

| sisterni retributivi e nuovi percorsi di carriera nelle -
| Aziende Sanitarie” tenuto presso 'ASL 17 dalla SDA

Universita Bocconi Milano
2000 Corso di Perfezionamento “Programmazaone




od organizzazlone dei Servizi Sanltan" presso
Universita di Siena (12 giornate con prova finale)
2001: Corso di Perfezionamento “Direzione-
gestionale delle strutture sanitarie” presso
Universita di Siena (12 giornate con prova finale)
2002: Corso "Pianificazione strategica nelle Aziende
.| Sanitarie — Istituto superiore di sanita —-Roma
2002: Corso "Elementi di project management
| nel'ambito del sistema di direzione per obiettivi
dell’ASL 17" tenuto dat CRESA presso ASL 17
2003; Corso “Tecniche di calcolo e analisi dei costi in
.sanitd” da Scuola di Dlrezlone Aziendale Bocconi —
Milano -

2005: Corso “Balanced scorecard e indicatori di
performance in sanitd" da Scuola di Direzione..
Aziendale Bocconi — Milano '

2005: incontro ‘La Cartella Clinica automatizzata,
quali opportunita di integrazione del{'informazione
| clinica?”, tenutosi il 28/01/2005 presso 1'Assessorato
alla Sanita-Regione Piemonte e organizzato da
Comunita QsirisACERGAS Bocconi.

"2006: Corso “Strumenti operativi per l'analisi e la
diagnosi organizzativa® da PRAX! - Torino 1
2006/2007; Corso “Sistemi evoluti di costing in sanitd”
da Scuola di Direzione Aziendale Bocconi (Milano)-
2007: Corso "Organizzazione e risorse delle Aziende
Sanitarie” da Scuola di Dwez:one Aziendale Bocconi
‘{Milano)

2008: Corso “Fare orgamzzazione Dall anahm al
dimensionamento del lavoro al valare del capttale
umano” da PRAX! — Milano ' -
2008: Corso “La gestione del cambiamento” da Scuola '
di Direzione Aziendale Boceoni (Miiano) in
collaborazione con ASL CN1 '
2008: ‘Presentazione del Centro di Documentazione e
‘Condivisione delle Conoscenze in sanita - Progetto
Osiris™ organizzato da ARESS Piemonte il 14/10/2008
aTorino . ‘
2008: consoguamento del tlto!o di Master in
Economia Sanitaria con prova finale (esito 60!60)
presso CEIDA - Roma ‘
2009: conseguimento della formazione abilitante per
Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza

2009: Corso ECM: Gli strumenti della clinical
governance: presentazione progetti/interventi a Torino
{organizzazione ASQ Maggiore della Carita - Novara)
2009: Corso ECM: Tutela della salute € protezione dei
dati personali — Principali prescrizioni e problematlche |
pressc ASL CN1

2010: Corso “La gestione del camblamenio un. anno
dopo” da Scuola di Direzione Aziendale Bocconi
(Milano) in collaborazione con ASL CN1 -

2010: Frequenza al seminario del CORIPE Piemonte
“alutazione delle performance in sanitd™ nell'ambito
del Master in Economica e Politica Sanitaria

2010: conseguimento del titolo di Master in
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Comunicazione interpersonale sui luoghi di
lavoro, gestione dei conflitti, negoziazione,
mediazione con prova finale (esito 60!60) presso
CEIDA — Roma ,
2010: Corso dj formazione “II Federailsmo flscale e Ia
sanita delle Reglonl" organizzato dal CORIPE
Piemonte
2010: Frequenza al workshop ‘Lo swiuppo delie
pratiche di Human Resource Management in Sanita”
realizzato presso Universita Cattolrca del Sacro Cuore
dal CERISMAS.
2011: Corso ECM, orgamzzato dallASL CN1 in
relazione con la Regione Piemonte nel'ambito dello
sviluppo delle competenze manageriali dei direttori d| .
struttura complessa "Gestione delle risorse umane”.
.| 2011: Corse ECM, organizzato dal’ASL CN1, in
| relazione con la Regione Piemonte, “Committenza e
Produzione: il modello lombardo®.
| 2011: Corso ECM, organizzato da ASL CN1 "Cosa
| serve a una sanitd che serve?" realizzato a Cuneo
2011 Corso di formazione °Logiche e strumenti di
misurazione dei costi in sanitd: dal costo par unita
operativa al costo standard per prestazione” realizzato
presso Universita Cattolica del Sacro Cuore — Milano
2012: Convegno “Le scelte strategiche nelle aziende
sanitarie pubbliche: il ruolo dei sistemi di misurazione
e valutazione” presso SDA Bocconi Milano :
:2012: Corso “Rilanciare la line amministrativa e o
staff delle aziende sanitarie — Ruoli emergenti e
ottlmizzazmne dei procesm presso SDA Bocconi
Milano
2012: Convegno "II programma appropnatezza ed esit
nella Regione Piemonte: dagli indicatori, alla
valutazione al miglioramento” presso AReSS —
Regione Piemonte
2013: Corso ECM organizzato da ASL CNA1: “Eticain
Sanita: condivisione, etica del quotidiano &
| sperimentazioni cliniche” realizzato a Cunec
2013: Corso ECM organizzato da ASL CN1
*Governare i processi di riorganizzazione tra realta e
prospettive”, Monchiero 6-7 giugno 2013
2013: Corso “Tecniche di progettaz:one ‘
comunitaria e fund raising” — 32 ore pergli =
- | Amministratori unici delle Federazioni, Direttori -
Gererali e Amministrativi delle Aziende Sanitarie
piemontesi — SOGES S.p.A.
2013: “La logistica nelle aziende sanitarie: modelll
e strumenti per ri-progettare | process| logisticl’
presso CERISMAS — Universita Cattolica deI Sacro -
Cuore — Mitano : '
2013: "Logistica in sanita" presso SDA — Unlversn:a
Bocconi -~ Milano (3 giorni} -
_{ 2013: Corso di formazione ECM "Innovazuone &
sussidiarietd, Verso un welfare di comunita per una
sarita partecipata” organizzato da ASL CN1
2014: “Antlcorruzrone e trasparenza -1 punto in




Piemonte" — Torino, organizzato da Fedir Sanita
2014: *ll coordinamento dei contenuti del PTPC con gli
strumenti di programmazione e valutazione delle
| performance organizzative e individuali — weblnar
organizzato da FORMEZ-Pa
2014; “Una rifarma strategica per 'efficacia e la
| sostenibilita di un sistema sanitario pubbllco e
-universalistico” corso ECM organizzato a Milano da
ASSIMEFAC presso Universita degli Studi di Maiano -
Facolta di Scienze Politiche '
2014: Convegno ECM organizzato da ASL CN1 “
percorsi integrati di cura: dalle cure pnmane :
all'attenzicne dell'individuo” o
2014 "Riforma della Dirigenza il ruolo unico; come si
entra (attribuzione dell'incarico); Come si esce (il
licenziamento dei dmgente senza incarico)” presso
Fedir Sanita
| 2015: presso IRES Plemonte parteclpazwne al
Seminario *ll Faticoso percorso di attuazione del piano
di rientro: obiettivi, azioni e indicatori®

2015: pressc Cerismas “L'innovazione organlzzatlva
'| per la sostenibilita del sistema salute”
2015: Convegrio ECM organizzato da ASL CN1 ‘Lo
sviluppo delle competenze per migliorare -
l'organizzazione™
2015: a Torino organlzzato da Aristea “HTA &
Sostenibilitd del Sistema Sanitario”.
2015 corso ECM “Valutare le Performance delle -
Organizzazioni Sanitarie”, realizzato da GIMBE.a
Bologna ‘
2016: convegno "Misurare per generare valore nel
SSN: prospeltive e strumenti per aziende e regioni”
organizzato a Milano da SDA Bocconi
| 2016: corso “La gestlone strategica del personale:
processi di valutazione e sviluppo® presso
CERISMAS a Milano
2017; convegno “Misurare la performance tra -
infegrazione, engagement e controlic® presso
CERISMAS Milano (08/02/2017).
2017 partempazlone al Forum Regionale del Comltatl
unici di garanzia per le pari opportunita; la . -
valorizzazione del benessere di chi lavora e il
contrasto delle discriminazioni (CUG) del Piemonte,
tenutosi a Torino il 12/04/2017 per laduratadiBoree
{30. . ;
. 2017: partecipazione al "Convegno nazlonaie
apprcpnatezza e misurabilita degli esiti come
strumento di governance” tenutosi a Torino il
28/04/2017, della durata di 6 ore. 4
| 2017: partacipazione all'evénto “La sanita digitale in
Piemonte” organizzato dallASL. TOZ:l 27/06/2017
2017: convegno "La PA che vogliamo® tenutosi in
data 05/07/2017 presso SDA Bocconi School of
Management. :
2017: convegno annuale A!SIS "Prlvacy e Slcurezza a

.....

| 9




GDPR’ tenutosi a Torine il 12-13 ottobre 2017

2017. corso “Management dell’ospedale”
organizzato da SDA Bocconi della durata 3 glorm dal
15 al 17 novembre 2017. -

:2017: giornata di approfondimento “Dove sta andando

la PA? Decreti Madia e futuroc CCNL" svoltosi presso.

~ | AQU Citta delia Salute e della Scienza Torino, il

28/11/2017 e organizzato da FEDIRETS = -
2017: Convegno “ll nuovo regolamento UE in materia
di protezione dei dati personali — Svituppi e impatti per
i soggetti pubblici” organizzato a Milano il 04/12/2017
da Regione Lombardia e Garante Privacy -

2017: Workshop AISIS su GDPR in Sanita presso

Microsoft Milano il 05/12/2017,

2018; Webinar organizzato da FIASO: "Ii percorso di

| attuazione del GDPR nelle Aziende Sanitarie”.

2018: Workshop presso CS: “Comuni plemonte3| ;
attrezzati per il GDPR. Istruzioni per I'uso” (Toring.
19/03/2018) -

2018: Congresso Annuate di ASSO DPO nei giorni 8-9
‘maggio 2018 (con Cerhﬂcazaone vahda per il Data :
Protection Officer) -

2018; Evento “I| garante incontra i Responsabiti della
Protezione dei Dati (RPD) a Bologna {24/05/2018)
2018; Parfecipazicne con giudizio di profitto posmvo al |
Corso di Perfezionamento in “Diritto della: '

|1 protezione dati personali per la formazione del
‘Data Protection Officer” del Dipartimento di -

Giurisprudenza del'Universita degli Studi di Tonno :
(84 ore complessive con prova finale).
2018: Partecipazione all'Evento formativo

1 “Regolamento privacy suropeo — Prime applicazioni —

Impatto sulle attivita dell'Azienda ospedaliera e ,
dell'Universita presso Universita degli studi di Torino e
AO Citta della Salute e della Scienza.

Esperienze professionall o

(incarichi r_icop'ertl)r

. E’ dirigente In Sanita dal 1992..

Dal 30.03.1992 al 15.10.1987 & stata Dlrigente
Analista presso ’'A.S.0. S.Croce e Carle di
Cuneo; quindi sl & trasferlta presso I'A S.L.17

_ con pari incarico.

Dal 01.05.1999 & Responsablle di Struttura presso
Azienda Sanitaria Locale nell’area della
programmazione sanitaria e del controllo di
gestione.
Nel dettaglio si speclﬂca il proprio iter professmnale
- Docenza di matematica (supplenza) nel
biennio del liceo scientifico (anno 1989-90) -
. Liceo "G.B. Bodoni" Saluzzo : '
- Impiegata con funzioni tecniche e gestlonan
* nell'ambito dei sistemi informativi e informatici
di supporto alla gestione della contabilita e del
budget aziendale (1 990 1992) |ndustr|a GFT
Teorino
- Dirigente analista {ruolo tecnico) nel Centro
elaborazione dati (dal 30.03.1992- al
- 15. 10 1997) — Azienda Ospedaliera 5. Croce




" e Carle Cuneo (ex-USSL 58)
- Membro del Nucleo di valutazione presso

A.S.0. Cuneo — da agosto 1886 a ottobre
1997.

Negli anni 1995 1997 si é occupata (specie per
gli aspetti legati all'informatica e ai sistemi

‘informativi) dell'avvio dei primi passi dell'Ufficio |

~ Relazioni con il Pubblico e delie attivita di

supporto alla libera professione intramoenia.

Referente per ¥A.S.0. Cuneo nel progettodi
‘Screening dei Tumori Femminili “Prevenzione
Serena’ per la provincia di Cuneo, per . ‘

Forganizzazione e l'informatizzazione del-

- sistema; frequentando a tale scopo il corso

‘della Regione Piemante e dei CPO (1897)

_ Dirigente del Sistema Informativo Sanitarlo |
‘presso la ex-ASL 17 (dal 16.10.1897-al - - |
31.05.1999 Incarico dirlgenziale d1 Dlrlgente 5
8.1.8.)-

Nell'anno 1998 ha collaborato con il Servizio
Legale delllASL CN1 per 'organizzazione della
prima raccolta di dati necessan alla Notificaal

Garante della Privacy.

1998-1999: rappresentante dellASL 17 per il
gruppo di lavoro regionale “Commissione

Tecnica Regionale per il sistema
informatico”. Tale attivita & stala formaiizzata .

con determina dirigenziale reglonale n. 278 del
15/07/1999 pubblicata su BUR n° 39 del

29/09/1999 e con delibera aziendale ASL 17 n°
1329 del 25/10/1999. ' _
Membro del Nucleo di valutazione presso
ASL,17-1988-2000. = . ‘

" Prasso la ex-ASL 17 Direttore S.C. Controllo
di Gestione e Sistema Informativo Sanitario

- . dal 1999 a! 2008: dal 01.06.1999 al

30.04.2006 Incarico dirigenziale di-

* Responsabile U.O.A. Controllo di -
- Gestione/S.1.S.; dal 01.05.2006 al 30.09. 2008

Incarico dmgenzmle ex-art.27 lett. A CCNL
- 08/06/2000 di Direttore S.C. Contro!lo di

. gestione/S.1.S. ‘
Ruolo di “Promotore dei Gruppi di
Miglioramento Continuc” della qualita
aziendale (PRO.MI.CQ) presso ex-ASL 17 -
anno 2000, - _
Membro dél nucleo di valutazione aziendale
ASL 18 (anni 2002-2003). _
. '2002; con delibera 28 dellASL 17 é stata
nominata componente del gruppo di lavoro di
coordinamento per 'accreditamento delle
strutture dell’ASL 17 ed ha collaborato
attivamente per la definizione delle prime
procedure del sistema qualita aziendale.
Nel 2005/2006 & stata ufficializzata la
collaborazione con 'Assessorato alla Sanita —




Direzione Programmazione Sanitaria, Settore
Gastione e Risorse finanziarie, mediante
. apposita.convenzione, definita con Determina
regionale n. 385 del 09/11/20085. ‘
Dall*1.1.2005 al 30.04.2006 ha ottenuto
lincarico dirigenziale aggiuntivo di
“Responsabile gestione anagrafe delle
strutture aziendali, in collaborazione con i
flussi informativi, le informazioni all'utenza e
I’organizzaziohe,aziendale"; l'incarico @ stafo
poi assorbito nella stessa posizione
dirigenziale del Controlle di Gestione e
Sistema Informativo Sanitario.
Dal 01/10/2008 al 31.12.2016 ha rlcoperto
incarico quinquennale di DIRETTORE S.C.
PROGRAMMAZIONE E POLITICHE Di
. BUDGET presso I’ASL CN1 (rinnovato con
delibera 493 del 19/1 2!2013 fino a nuovo atto
aziendale).
Dal 01.01.2017 ¢ Responsablie della 8.5.
STRATEGIE AZIENDALI E CICLO DELLA
PERFORMANCE presso 'ASL CN1 in staff ;
al Direttore Generale. :
Dal 2009 alia data attuale & stata membro
del Nucleo di valumzwne def COmune dl
Cuneo
Dal 2015 alia data attuale & stata membro
dell’ Organismo Indipendente di :
Valutazione defla Provincia di Cuneo
Dal 01.01.2018 é stato nominato DPO -
. Responsabile della Protezione dei Dati per
PASL CN1 e in convenzione per "ASL CN2.
di Alba-Bra e per 'ASO S. Croce eCarledi
Cuneo.
Dal 2009 ad oggl ha la funzione di Segreteria
del nucleo di valutazione aziendale dell’ ASL
CN1. Con delibera aziendale 149 del
31/03/2014 & stata individuata come
Responsabile della “Struttura tecnica
permanente per |a misurazione della
. performance” che offre il supporto - :
~ all'Organisme Indipendente di Valutazrone con
i compiti definiti dall’Art.14 comma 8 del D.Lgs.
150/09. Tale struttura & individuataora presso
la S.S. Strategie Aziendali e Ciclo della
Performancs, diretta dalla sottoscritia.
Dal 2009 al 2014 & stata Rappresentante per

. la sicurezza dei lavoratori.

Da giugno 2012 ad aprile 2013 si & occupata a
livello aziendale del Coordinamento delia
reportistica aziendale di supporto alia .

- Direzione Generale ¢on funzioni di .
coordinamento dei Servizi del Controllo di
Gestione, Contabilita analitica e Sistema
Informativo Direzionale. Tale attivita & stata -

anche elogiata in uno scritto délla Direzione

&




Aziendale per la competenza e la
~ professionalita dimostrate. - :

- Con delibera 302 del 26/07/2013, “in ~ -
considerazione del curriculum formativoe -
professionale posseduto e dell'attitudine
personale allo svolgimento dell'incarico” &
stata individuata, con incarico aggiuntivo
rispetto a quello in essere, quale Referente
per I'ottimizzazione della Logistica

- azisndale ¢ Responsabile dell’Ufficio
~ “Gestlone Parco Automezzi e mobilita in
servizio":,per_tanto daluglio 2013 amarzo
2014 si é occupata a livello aziendale delia -
riorganizzazione del parco automezzi {in
ambito di logistica aziendale), producendo il
‘nuovo regolamento del sistema, definendo le
competenze della struttura ufficio parco
automezzi e definendo il fabbisogno di
‘personale necessario al sistema (300
automezzi da gestire); inoltre ha lavorato alla
definizione del progetto di Iogl'stiea
aziendale. - :

- Dal 2013 al 2014 & dinuovo dal 2016a
tutt'oggi € componente del Comitato unico di
Garanzia del’ASL CN1, per cui ha collaborato

 attivamente nella definizione del protocollo di -
" intesa con |la Consigliera di Parita Provinciale.
- Agiugno 2018 & stata iscritta nell’Albo degli
esperti e collaboratori di Agenas per ! 'Area 1
. (Economico/Gestionale-
Giuridico/Amministrativa e della Fon'nazmne
manageriale) e per 'Area 6 (Trasparenza ed
integrita dei servizi sanitari). A settembre 2017.
Iscrizione & stata confermata nelle aree -
Economico/Gestionale- :
. Giuridico/Amministrativa e della Formazione
. Manageriale Tecnico — Informaticae
. Trasparenza ed integrita dei servizi sanitari. A
. luglio 2018 liscrizione & stata confermata per
‘I'Area 1(Econom|colGesi|onaIe- :
~ Giuridico/Amministrativa e della Formazione
manageriale), per I'Area 2 (Tecnico
Informatica) e per I'Area 6 (Trasparenza ed
. integrita dei servizj sanitari). ‘
- 1l 26 gennaio 2017 & stata registrata al n. 160
' con “Fascia 3" nel’Elenco nazionale degli
organismi mdrpendentl di valutazwne della
performance
-. Negli anni & stata Comrmssano Tttolare 2
supplente in Concorsi pubbiici presso ASL del
Piemonte e presso il Comune di Cuneo.

ESPERIENZE E COMPETENZE ACQUISITE:
Le competenze della sottoscritta in. ambito matematico
e logico si seno completate con una formazione di tipo |
lnformattco e in iegwto d| tlpo gestlonale e




managerlale con dzvers: corsi sia di Controiio di |-
Gestione sia di Progettazione e Programmazmne
“sanitaria, ma soprattutto con 'esperienza sul campo.
In qualita di dirigente presso I'ex-ASL 17 e ora presso
ASL CN1 la sottoscritta ha maturato una significativa
esperienza di management,  programmazione
strategica, progettazione a medic e lungo periodo,
controllo di gestione, organlzzazmne e gestione del
personale. e di monitoraggio & misurazione della
performance, -con riferimento alla normativa regionale
e nazionale (confrontata anche in ambito europeo).
|In partlcolare la“ valutazione della performance
sanitaria & stata anche ia tematica di cui si & anche
‘occupata applicando gli indicatori del ,Plano Nazicnale
Esiti di Agenas e del Sistema di Indicatori del S. Anna
di Pisa presso 'ASL CN1. ; _
La capacita di appllcazmne queste tematiche & stata
apprezzata non soltanto all'interno dell'Azienda, ma
anche attraverso pubbhcazuonl e docenze cosi come
illustrato nel curriculum.
Attualmente si sta occupando di Programmaz:one e
1 Politiche di budget, seguendo lo sviluppo del Ciclo .-
della Performance, organizzativa e individuale, anche
attraverso il ‘sistema  di budget aziendale e
supportando 'OV aziendale,” in qualita di
Responsabile della Struttura Tecnica Permanente. A
questc proposito, secondo quanto previsto dal D.Lgs.
150/09° e s.m.i. ha anche sviluppate i documenti
richiestt dalla nuova ' normativa, (Piano della
.| Performance, -il Sistema di Misurazione e Valutazione
della Performance e la Relazione sulla Performance):
Nel dettaglio si illustrano le competenze professsonall ‘
acquisite nel cursus lavorativo:- -
- - Dal 1996 al-2008 si @ occupata in staff alla _

. Direzione aziendale delle due aree del sistema |
informativo sanitario ¢ del controlio di gestione,
avviate per la prima volta nella ex-ASL 17
proprio dalla sottoscritta: 1a costruzione del
sistema informativo & iniziata da otiobre 1997,
successivamente ha sviluppato la costruzione " |
di indicatori di riferimento delle attivitd secondo |
lo schema del plano di attivitd regionale, anche

~ prima di maggio 1999, quando le & stata
ufficializzata la professionalita nel controllo di
gestione.

- Inrelazione alle attivita del sastema mformatwo
sanitario ha operato in stretta collaborazione
con la Direzione Sanitaria Ospedaliera sia
per le raccoite dei dati dei flussi informativi,

- anche in relazione alla privacy, per cui ha

- organizzato le tabelle di rilevazione delle
banche dati aziendali, sia per gli aspetti tlplcl di
~ gestione della spedalitd, legati alaSDO e ai
_controlli sulle cartelle cliniche (grazie anche
allesperienza acquisita all’ASQO S.Croca in
fase di avvio dell'aziendalizzazione), sia per ghi |

._




| aspetti d| relazione con Ia tariffazione delle

" analitica, coinvolgendo e coordinando i servizi |

" delle risorse, utilizzando gli strumenti regionali

. con i livelli di-assistenza, i LEA, ed il modello
_Assessorato per studiare un miglior

~ leggere con maggior chiarezza i consuntivi

_contestualizzati in Azienda; si & spesso
collaborato in Assessorato per sviluppare

informazioni sia di costo e ricavo sia di attivita
* quelio territoriale e della prevenzione.

-aziendale ma anche regionale per la gesttone .
~ dellanagrafe delle strutture sanitarie,
" potenziarne !'utilizzo e instaurando in azienda

- informativi sanitari {anche in riferimento alle

' analitica, con attenzione all'crganigramma

prestazioni ambulatoriali per esterni e per
interni, sia per I'organizzazione della libera
professione intramoenia. -

Per quanto riguarda gli aspetti tipici del
Controllo di Gestione, ha revisionatoe
organizzato i processi legati alla contabilita

amministrativi, e soprattutto collaborando con
le direzioni ospedaliere e ferritoriali. Dall'annc
1999 pressc I'ex-ASL 17 ha iniziato 1a gestione
dei costi in contabilita analitica, con la
reportistica per centro di costo. Con
Fintegrazione fra il Controllo di Gestione e il -
Sistema Informativo Sanitario ha strutturato i
flussi informativi affinché costituissero anche la
base per la programmazione strategica.
L'atlivita si & realizzata compiutamente anche
nella costruzione del budget (avviato per la
prima volta nell’anno 2000); che viene seguito
dalla sottoscritta in tutte le sue fasi.

Negli anni dal 1999 al 2008 ha supportato ia
Direzione Generale nella programmazione

de! Piano di Attivita e della procedura PIA {per
cui & stata anche attiva collaboratrice in
Assessorato) analizzandone i collegamenti
LA nazionale e regionale. Si ¢ collaborato in -
collegamento tra il PIA e il medello LA, per
delle Aziende sanitarie rispetto al riparto del
fondo sanitario regionale (modelio Z5}.

1| sistema di reporting regionale del Piano di
attivita e | successivi sviluppi sono stati
migtiori sistemi di strutturazione delie .

non solo nell'ambito.ospedaliero ma anche in

Si & inoltre distinta a livello non soltanto

collaborando con I'‘Assessorato alla sanita per

un sistema che polesse essere messo in
relazione sia con la gestione dei flussi

statistiche della direzione sanitaria
ospedaliera) sia con guella della contabilita

aziendale, in modo da individuare le
responsabilitd economiche in relazione al =
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Attualmente !a professmnallté &
specificatamente applicata alla gestlone della.
Programmazione strategica fi nalizzata al
processo di budget, alla definizione ed al _
controllo degli obiettivi di budget e aziendali, al
supporta del Nucleo di Valutazione Aziendale,
ora Organismo.Indipendente di Valutazione. In
tale ambito ha curato |a redazione del primo
Piano delle Performance del’ASL CN1 (e poi

‘del successivi), del documento del: -Sistema di

Misurazione della Performance, ai sensi del -
D.Lgs 150/09 e della Relazione della
Performance delfASL CN1.

Dail’'anno 2007 si occupa della redazione,

. seguendo complesswame'nte il sistema per

gestirne 'andamenta in Azienda e riferirne in
Assessorato, della Relazione socio-sanitaria -

~ annuale sugli obiettivi del Direttore Generale

(L.R. 18/2007, art.17) e ne riferisce al Collegio.
di Direzione e alia Conferenza e alia -

. Rappresentanza dei Sindaci deilAS},. Con

analoga procedura, predlspone la relazione di
meta mandato sugli obiettivi di mandato della

‘Direzione Generale del’ASL, seguendone gli

sviluppi negli anni.

Nell'anno 2014 ha seguito con il Dipartimento
di Prevenzione delllASL CN1 I'attivita di Audit
da parte del Ministero della Salute sul Sistema
Regionale di Sanita Pubblica Veterinaria e
degli Alimenti, per il quale la parte del sistema

~ di valutazione formalizzato dalla sottoscritta

ha riportato la valutazione 100/100 con

" particolare apprezzamento da parte dei

funzionari ministeriafi. Inolire ha seguito dal

- punto di vista organizzativo un analogo Audit ai

sensi della D.G.R. 12-6880/2013 in

recepimento ail'Accordo Stato Reglom det

07/02/2013.

E’ stata responsabile del procedimento
aziendale dell'attuazione del Programma
Operativo Regionale 2013-2015,

Nel corso del 2011 ha.avviato una .
sperlmentazmne nelFASL CN1, coinvolgendo
circa 30 strutture aziendali ospedalieree |
territoriali in un percorso innovativo di analisi

" dei costi per prestazioné, finalizzato alla

costruzione dei costi standard. Il lavoro s |
prodotto ¢ stato anche presentato uffi cialmente
in un corso ECM.

Nell'anno 2012 ha revisionato’ per conto della
Direzione Generale il sistema di reportistica
direzionale, in un'cttica di Decision Support
System & stata anche I'occasione per
ripercorrere diversi processi aziendali, sia

" nelf'area dell’attivita ospedaliera (attivita
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distribuzione del fabblsogno di prestazmm
studio della fidelizzazione dei pazienti), sia

" nell'area amministrativa e contabile (gestione
beni di magazzine e in transita}, sia -
nel’omogeneizzazione delle attivita territoriali
(confronto costi e attivitd dei distretti, verifica -
attivita del SERT, del DSM e deilo screening di
Prevenzione Serena). Si & inolfre occupata a
livello aziendale degli indicatori del Piano
Nazionale Esiti di AGENAS, analizzandoli e -

~ comparandoli, con riferimento anche al!e
applicazioni normative.

- . In tutti gli anni di attivita nelle aziende samtane

~ ha partecipato a diverse attivita di gruppi di
lavoro spesso come coordinatrice e talvoita
~come componente, affrantando diverse

- tematiche: carta dei servizi, collaborazione con
la Direzione Sanitaria ospedaliera perii .

. supporto amministrativo, organizzativo e
gestionale, qualita, privacy, prevenzione -
serena e screening, awvio di procedure
informatiche di tariffazione, flussi informativi,
‘accreditamento, comitati budget, contabilita
analitica, costi per prestazione, statlistiche
sanitarie, sistemi di valutazione defla -
performance bilancio soclale benessere
organizzativo... ’

‘Da quanto sopra evidenziato ne dfscendono Ie

seguentl attitudini e capacita della sottoscritta:
Capaclté di assumere iniziative e decisioni,
con piena responsabilita sia nella fase
progettuale sia nella fase attiva sia nella fase
di verifica finale, adattando eventuaimente le
azioni e gli interventi da attivare secondo le

. diverse prospeftive che nel tempo si svolgono

- Attitudine alie relazioni anche a diversi livelli,
coordinando gruppi di lavoro, con personale :

- sanitario e amministrativo ‘

- Entusiasmo nel.portare avanti nuovi progettf e
dedizione alla professione -

- Conoscenza e applicazicne delia normativa, -
con particolare riferimento agli aspetti
dell'anticorruzicne e della privacy

- Valorizzazione delle risorse umane e

- strumentali affidate. '

DOCENZE

Docente presso la Scuola Infermieri
professionali (1993-1986) e Tecnici sanitari di
radiclogia medica (1995-96) presso A.S.O.
Cuneo di statistica, epidemiologia e informatica

- "La negoziazione del budget nelle Aziende
sanitarie”, anno 2002, presso MAPP, Corep,
Torino; 2 ore di lezione.

- "Informatica’, dallanno AA. 2002/2003
aiI'A A, 2009!2010 presso Universita degli
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“studi di Torind, _Séde di Torino, Corso dl laurea

in fisioterapia, logopedia, ortottica, t.n.p.e.,
tecn.riab. psich., 36 ore di lezione fino al

'2005/2006 poi 30 ore.

“Statistica sanitaria”, A.A. 2002/2003, presso
Universita degli Studi di Torino, Sede di-
Cuneo, Corso di laurea in tecniche di

' radlolog:a medica, per immagini e radloterapla

10 ore di [ezione.
“Matematica®, dal' A A. 2003/2004 atutt 0ggi,
presso Unwersné degli Studi di Torino, Sede di

~ Cuneo, Corso di laurea in tecniche di

radiologia medica, per immagini e radioterapia,
12 ore di lezione, poi 24 ore dalI’A A.
2011/2012

- "Informatica’, dall'A A. 2003/2004 aIIAA

2006/2007, presso Universita degli Studi dr

~Torino, Sede di Torino, Corso di laurea in

scienze infermieristiche, 18 ore di lezione.
“Informatica’, dall'A.A. 2005/2006 a tutt'oggi,
presso Universita degli Studi di Torino, Sede di
Torino, Corso di laurea in tecniche di !
neurofisiopatologia, 30 ore di lezione, poi 24
ore dal’'A.A. 2011/2012.

“Elaborazione e trasmissione deile
immagini I, dall’A.A. 2007/2008 all’A.A.
201272013, presso Universita degli Studi di
Torino, Sede di Cuneo, Corso di laurea in
tecniche di radiologia medlca, 18 ore di
lezione.

“Informatica”, A.A. 2008/2009, complemento
alla didattica presso Univérsita degh studi del
Piemonte Orientale, Sede di Fossano, Corso di

. lavreain f|S|oterap1a 10 ore di lezione.

“Sistemi di elaborazione delle informazioni”,
dall'A.A. 2011/2012 a tutt'oggi, presso
Universita degli Studi del Piemonte Orientale,
Corso di Laurea in fisioterapia (Fossano) 20
ore di lezione. -

“Informatica’, daII’A A. 20147201 5 aII’A A
2017/2018, presso Universita degli Studi di
Torino, Sede di Cuneo, Corso di laurea in

. infermieristica, 30 ore di lezione.

‘Management sanitario” dall A.A. 2016/2017 |
a tutt'oggi, presso Universita degli Studi di

.- Torino, Sede di Cuneo, Corso di laurea in

tecniche di radiclogia medlca 24 ore di

lezione.

“Il budget nelie aziende sanitarie’ "

' esercitazicne nel’ambito del corso di contrallo
- di gestlone del Prof. Bondonio; presso Ii

Master in Analisi delle Politiche Pubbliche,
Torino, A.A. 2004/2005, 6 ore di lezione.

" “Planificazione, programmazione.e

controlio nelle aziende sanitarie’, A.A.
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~Sanitaria dei CORIPE, esercitazione di 2 0r6 e

mezza sul budget nelle aziende sanitarie.
“Pianificazione, programmazione & controllo -
nelle aziende sanitarie”, A.A. 2008/2009, ne! "
Master in Econcmia e Politica Sanitaria del
CORIPE, esercitazione di 5 ore sul budget
nelle aziende sariitarie.

“Il budget nel sistema di PP&C delle AS" COrso
ECM (Codice n.2892 edizione 1) organizzato
da ASL CN1 e tenutosi a Savigfiano il
19/05/2009, durata di 7,30 ore.

“Pianificazione, programmazione e controllo

nelle aziende sanitarie”, A.A. 20098/2010, nel
Master in Economia & Pollt|ca Sanitaria dei '
CORIPE, esercitazione di 4 ore sul budget
nelle aziende sanitarie.

. “L’esperienza della clinical governance

nella ASL CN1”, corso ECM (Codice n.5454

.edizione 1) organizzato‘ da ASL CN1 e tenutosi
_'a Cuneo il 19/05/2010, per la durata di'5 ore,

anche come Responsabile scientifico.

. “Programmazione delle Politiche sanitarie”,

AA. 2010/2011, nel Master in Economia e
Politica Sanitaria del CORIPE, esercitazione di

. 5 ore sul budget nelle aziende sanitarie.

“L’esperienza dei costi per prestazione

- hel’ASL CN1: un progetto coinvolgente’,

corso ECM (Codice 8213 edizione 1, Codice
9328 edizione ), organizzato da ASL CN1

_ tenutosi a Savigliano per |a durata di 8 ore il

28/11/2011 e 8 ore il 23/01/2012, anche come .
Responsabile scientifico.
Docente a contratto per I insegnamento di -

. "Programmazione delle politiche sanitarie -
‘Modulo B", presso la Struttura Didattica

Econaomia — Corso di Master in Economia e
Politica Sanitaria (M.E.P. Sa), della durata d| 4

" ore per FA.A. 2011/2012.

b || processo di budget: che cosa rimane da
scoprire’, corso di formazione ECM (Codice .
15218) organizzaio da ASL CN1 e tenutosia
Savigliano it-05/11/2013 per la durata di 3,30
ore, anche come responsabile scientifico. .
Docenza sul tema “Costi standard, Pianl

- sanitari e Piani di rientro: un’esperienza sul

campo”’ nellambito del seminario “Gli scenari -
della sanita; non solo costi” presso IRES
Piernonte, il 18/06/2014 {Settimana della
ricerca IRES Piemonte).

- Doéenza presso Universita degli Studi di

Torino, Dipartimenta di Culture, Politica e
Societa, Master OSRU (Organizzazione e
Sviluppo e Risorse Umane), Modulo 9,
Percorso Pubblica Amministrazione, con
lezione “La misurazione ¢ la valutazione
delle prestazioni nelle aziende pubbtiche” (2 |
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titolo “La contrattazione decentrata e le

ore) e‘lLa mobilité del personale nelle PA’ (4
ore), i giorni 15 e 29 maggio 2015.

11 13/10/2015 & stata responsabile scientifico e

docente nel Corso aziendale, accreditato ECM,
dal titolo “ll sistema delle valutazioni delle

 performance delle organizzazioni sanitarie

e il ruolo delt’OIV", presso IASL CN1.

Nel mese di maggio 2018 ha tenuto lezione nei
corsi di formazione ECM aziendale dell' ASL
CN1, ASL CN2 e AD 8.Croce e Carle di Cuneo
sul tema della Protezione dei dati personali. -

' Relatrice di tesi di laurea: nel Corso di Laurea

in infermieristica per ’A.A. 2004-2005 (titolo
tesi “L'informatica al servizio degli operatori

-sanitari: strumento attivo o passivo?"); nelfA.A.

2005/2006 ha supportato la tesi di laurea nel
Corso di Laurea in Economia Aziendale presso
la Facoita di Economia dell'Universita di
Torino, con il titolo “H processo di budgeting in
un'Azienda Sanitaria: il caso dell’ASL 17 -
Fossano-Saluzzo-Savigliano”; relatrice di tesi
di laurea ne! Corso di Laurea in Tecniche '
Sanitarie di Radiclogia Medica nellA.A.
2007/2008 (titole tesi: ‘La strutturazione di un
sistema informatico all'interno della radiologia
moderna: presupposti organizzativi, requisiti
informativi @ accenno alle possibili scelte

- tecnologiche™) e nell’A.A. 2009/2010 (titolo tesi:
-“Analisi delle problematiche e individuazione di

un modello utile per la strutturazione di un:

‘unico nomenclatore degli esami radiologici,
- che possa essere utilizzato tra diverse
* radiologie in Provincia di Cuneo”); nell'A.A.

2010/2011 ha collaborato per |a tesi di laurea
nel Corso di Laurea in Economia e Direzione .

~ delle Imprese - indirizzo “Business
- Management” presso la Faooité di Economia

dell'Universita di Torino, con il titole “il bitancio .-
sociale come strumento di rendicontazione e
trasparenze delle Aziende Sanitarie Locali.—

" L'esperienza ASL CN1”; nellA A, 2013/2014 &

stata correlatore esterno per tesi di Laurea
Magistrale presso il Carso di Laurea in

- Amministrazione e controllo aziendale -
'Management Pubblico presso la Scuoladi
. Management ed Economia dell'Universita di

Torino con tesi “ll sistema di programmazlone
e controlio nelle aziende sanitarie. il caso -
dell'Azienda Sanitaria Locale CN1” (esame di -
stato a luglio 2014 — Relatore Prof. Enrico

- Sorano); nellA.A. 2014/2015 e stata

correlatore alla tesi di Master biennale di |l
livelto in Organizzazione e sviluppa delle
risorse umane dell'Universita di Torino con

relazioni sindacali — L’esperienza del Ministero
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del Lavoro — DTL di Milanc-Lodr" (esame a

; luglio 2015 — Relatrice Prof.ssa Barbara

Gagliardi). , ‘ ,
Capacita linguistiche ‘| Lingua__ | Livello Parlato . | Livello Scritto
' . 'y ' Inglese Scolastico Scolastico
Francese | Fluente .| Fluente

Cape;cita nell'uso di tecnologie

Elevato livello di conoscenze informatiche dal punto di
vista hardware e software. Ha programmato e fatto -

| analisi in linguaggio Cobol e alcuni derivati del C,

Capacita di utilizzo del linguaggio SQL.. Livello elevato
di conoscenza e utilizzo di software applicativi sia per
documenti, sia per elaborazione datl e Ioro

L presentazwne grafica.

. Altro (parteclpazmne a conveghni e
seminarl, pubblicazioni,
'| collaborazion} a riviste ed altre '

- mformaznoni) :

PUBBLICAZIONI:

Presso-la Scuola Infermieri Professionali di
Cuneo, avendo organizzato e tenuto per tre
anni il corso sperimentale di informatica

(dall'anno 1995 all'anno 1997), ha scritto |a
dispensa di informatica trattata nel corso; tale

dispensa & stata poi ampllata per il corso

“annuale dei Tecnici sanitari di radiologia
" medica (anno 1995-96). Nel corso degli anni di

insegnamento ai corsi di laurea universita_ria
tale dispensa & stata sempre aggiornata; in
particolare I'attuale versione'é¢ dellanno

accademico in corso ed & un volume di circa

- 200 pagine, Analogamente ha predisposto le .

dispense (in slides molto articolate che
sostituiscono eventuali testi di studio) per tutti
gli insegnamenti di cm & docente nei GOI’SI di
laurea.

A maggio 2000, in quanto parteclpante al
corso di Perfezionamento in management

_sanitario “Programmazione-ed organizzazione

dei Servizi Sanitari” delUniversita di Siena, a
fitolo di prova finale ha presentato la tesi

| “Sperimentazione alla ASL 17 Savigliano- dai
‘Sistema Informativo Sanitario al Controllo di

Gestione. La costruzione delle prime schede di
budget per unita operativa a partire dai fiussi
informativi esistenti.e dall'analisi delle fonti di-
dati disponibili: il passaggio delle informazioni
ela complementaneta del Sistema Informatlvo
con il Controllo di Gestione”.

A giugno 2001, m_quanto partecipante &l corso
di Perfezionamento in management sanitario
“Direzione Gestionale delle strutture sanitarie”
dell'Universita di Siena, a titolo di prova finale
ha presentato |la.tesi "L'osservazione dei -
pazienti afferenti ad un ambuiatorio pediatrico

" ospedaliero ad accesso diretto: analisi delle

. ipotesi-finalizzate ad mcrementarelefﬂmenzd 7

della prestazione offerta”.

Nel numero di ottobre-dicembre 2004 di
“politiche sanitarie” & stato pubblicato
Particolo scritto dalla sottoscritta con il
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. azlendale all’ opera: discussione di un

 vincenti”) coni il titolo “L’ASL CNt e il '

‘dell'Universita di Torino. L’argoménto & stato
~ titolo “II processo di budget SI studaa a
. 24 ore Sanita é apparso Particolo firmato

. dalla sottoscritta dal titolo “Come cambia la -

segunto nel carso delfanno 2012-2013.

 ALTRE INFORMAZIONE: |
. ConD.G.R. n. 53-2527 del 03/04/2006 & stata

'Regionale. Con D.G.R. 3-3179 del 22/12/2011

Prof. Piervincenzo Bondonio e il Dott.
Bruna Oselia, dal titolo “Un buon budget

caso.”.

A dlcembre 2007, nel’ambito del corso
“Organizzazione e risorse nelle Aziende _
Sanitarie” della S.D.A. Bocconi ha presentato
in aula (esercitazione scelta dai docenti a titolo
esemplare) {a relazione “Progetto definizione
dell'organigramma della nuova Azienda CN1".
Nel corso del 2011, su invito rivoito alPASL
CN1 dal Prof. Tardivo e dalla Prof. Viassone,
ha partecipato alla stesura del case study
(“Dalla teoria alia pratica: esperlenze

gistema di budget: un percorso con buoni
risultati” all’interno det libro della Prof.
Viassone “Competere nellf'era del servizi:
modelll, misure e strategie” (ISEDI, ottobre
2011) che nell'ambitc del corso di “Economia e
Gestione delle imprese di servizi® & utilizzato
come testo dalla Facoita di Economia’

ripreso anche in un articolo pubblicato sul
Sole 24 ore Sanita, del 3-9 aprile 2012 dal

Cuneo”.
Sul numero del 23-29 apnle 2013 del Sole :

reportistica - Priorita agli indlcator] su .
ricoveri e prestazioni, spese e
fidelizzazione” in cui-ha raccontato
l'espérienza di revisione della reportistica

inserita nell'elenco dei candidati alla nomina a
direttore generale d'Azienda Sanitaria

regionale della Regione Piemonte, in quanto in |
possesso dei requisiti previsti dalla Giunta -

e successivo aggiornamento (D.G.R. 43-3553
del 19/03/2012) la Giunta Regionale ha
nuovamente disposto linserimento del _
nominativo della sottoscritta nell'elenco dei.
candidati.alla nomina a direttore generale di
azienda sanitaria regionale della Regione
Piemonte. E' stata presente anche neil'elenco
dei candidali idonei definito con D.D. 438 del
12/05/2014.

Per circa 4 anni (1989- 1993) ha collaborato
stabilmente con il settimanaie “Corriere di
Saluzzo”, come redattrice di artlcoli di cronaca
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- Presidente provinciale del C.I.F. della:

"~ adun pubblico di circa 100 persone, in

Possiede il Diploma del Il} anno conseguito al
Conservatorio Musicale “G.Verdi” di Torino.
In quantc appartenente al Centro ltaliano
Femminile (C.I.F.), & stata eletta Vice-

Provincia di Cunec nel periodo 1988-1991; in
questo ambito ha tenuto alcune conferenze su
tematiche sociali in ambito femminile, aperte:

provingia di Cuneo.

Nel luglio 2005 & stata eletta aII'unanlmlta ,
vice-presidente della Consulia per le Pari
Opportunita del Comune di Savigliano, la

carica é stata mantenuta fino al maggio 2008,
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